
ПРАВИЛА ЗАПИСИ НА ПРИЕМ
Материал для размещения на официальном сайте ООО «КЗРА»

1.Записаться можно по телефону +7 (927) 938-04-00, лично в клинике либо через официальные
формы и мессенджеры, указанные на сайте.

2.Для записи сообщаются Ф.И.О., дата рождения, контактный телефон, выбранный специалист или
услуга и желаемое время посещения.

3.Пациенту сообщаются дата и время приема, Ф.И.О. специалиста, стоимость услуги и правила
подготовки, если она необходима.

4.При первом обращении рекомендуется прибыть заранее для оформления документов и
предъявить документ, удостоверяющий личность. Законному представителю необходимо
предъявить документ, подтверждающий полномочия.

5.Если пациент не может прийти, необходимо заранее отменить или перенести запись по телефону
клиники.

6.Опоздание может привести к сокращению времени приема или его переносу, если прием
опоздавшего пациента нарушит расписание следующих пациентов.

7.Время приема может измениться из-за продолжительности медицинских манипуляций или
необходимости оказания помощи другому пациенту. При наличии возможности администратор
уведомляет пациента.

8.Экстренная помощь по предварительной записи не оказывается. При угрожающем состоянии
необходимо звонить 103 или 112.

Обработка персональных данных при записи осуществляется в целях организации приема и оказания
медицинской помощи в соответствии с законодательством Российской Федерации и документами
клиники.


